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Depuis sa création en 2018, l’office de tourisme de la destination Comminges
Pyrénées s’est inscrit dans une démarche qualité afin de promouvoir au mieux le
tourisme dans les 104 communes qui composent son territoire. Cette démarche, déjà
récompensée par la marque Qualité Tourisme obtenue en 2017 puis renouvelée en
2023, est aujourd’hui confirmée de succès par l’obtention du classement en
catégorie I.
Il s’agit du plus haut niveau de classement obtenu par l’Office de Tourisme
jusqu’alors classé en Catégorie II.
Ce classement démontre l’engagement de l’équipe à respecter les nombreux
critères obligatoires du référentiel. Il fait de l’office de tourisme Destination
Comminges Pyrénées une structure entrepreneuriale affirmée pour :
- Fédérer les professionnels
- Apporter la meilleure qualité de service à ses clients
- Développer l’économie touristique sur sa zone géographique d’intervention
- Elaborer une stratégie de promotion et marketing ciblée intégrant l’ensemble des
nouveaux outils numériques
- Commercialiser des produits touristiques et développer les activités de boutique et
billetterie
- Inscrire l’ensemble de ces actions dans une démarche qualité dans le but d’évaluer
et d’améliorer sa performance globale
Le classement en catégorie I est obtenu pour 5 ans.
L’étape d’après
L’office de tourisme Destination Comminges Pyrénées s’engage toutefois à redoubler
d’efforts pour l’amélioration de la qualité de ses services et se lance dès à présent
dans l’obtention de la marque Destination d’Excellence, qu’il ambitionne d’obtenir
avant fin 2026.
Dans le même temps et pour aller toujours plus loin dans les échanges avec les
socioprofessionnels du territoire, sans oublier les habitants, l’office de tourisme
lancera courant novembre des commissions tourisme, ouvertes à tous, pour
construire en commun, le tourisme de demain sur le territoire Cœur et Côteaux du
Comminges.
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